Fir die Unterstitzung unserer Kunden suchen wir eine/n

Abacus-Supporter/in fur Finanzbuchhaltung / Lohn

In diesem zukunftsorientierten Bereich bieten wir lhnen eine anspruchsvolle und
abwechslungsreiche Stelle mit hoher Selbsténdigkeit und Verantwortung. Modernste
Infrastrukturen und ein ungezwungenes Arbeitsklima in einem motivierten Team ermaéglichen
eine kontinuierliche Weiterentwicklung Ihrer personlichen Fahigkeiten.

Ihre Aufgaben:

Unterstiitzung und Beratung unserer Kunden und Interessenten am Telefon
Analyse von Supportfallen und Losungsfindung

Testen von neuen Versionen und Servicepacks (Qualitatssicherung)

Erstellung verschiedener Dokumentationen rund um die Softwaremodule

Mithilfe bei der konzeptionellen Weiterentwicklung der Programme Sie bringen mit:

Abgeschlossene Berufslehre im kaufmannischen Bereich
Erfahrung in der Finanzbuchhaltung/Lohnbuchhaltung
Analytische Fahigkeiten und Flair far Informatik
Deutsche Muttersprache (Schweizerdeutsch)

Erfahrung im telefonischen Kundenkontakt

Freundlich, kommunikativ, dienstleitungsorientiert

Von Vorteil:

e Erfahrung in den Abacus-Programmen

Ein gutes Arbeitsklima, kontinuierliche Weiterbildung und eine ausgezeichnete Infrastruktur
tragen viel zur Zufriedenheit unserer Mitarbeitenden bei.

Suchen Sie eine neue Herausforderung in einem erfolgreichen Unternehmen — dann senden
Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen in elektronischer Form an untenstehende Adresse.

Abacus Business Solutions AG
Daniel Lotscher
Zurcherstrasse 59

8800 Thalwil

jobs@abacus-solutions.ch
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